CURRICULUM VITAE
FRANCESCO CHIOLA

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Indirizzo
Telefono
E-mail

PEC
Nazionalita
Data di nascita
Codice fiscale

Partita [IVA
MEPA

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione

+ Qualifica conseguita
+ Livello nella classificazione nazionale
* Titolo della Tesi

+ Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione nazionale
+ Titolo della Tesi

+ Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
+ Qualifica conseguita

CONOSCENZE E COMPETENZE INFORMATICHE

CONOSCENZE E COMPETENZE MULTIMEDIALI

LINGUE

+ Lingua

+ Capacita di lettura

+ Capacita di scrittura

+ Capacita di espressione orale

CHIOLA FRANCESCO

VIA SAORGIO, 37 — 10147 TORINO
+39 342 0600 100
francesco.chiola@gmail.com
f.chiola@pec.it

Italiana
22 Ottobre 1965

CHLFNC65R221480A
12210540014
Francesco Chiola - ID 692334

Anni 2016 - 2019
Universita degli Studi di Torino (Dipartimento di Giurisprudenza)

Laurea in Scienze dell’Amministrazione — Laurea triennale Classe L/16.
107 /110.
La formazione a distanza nella Pubblica Amministrazione.

Anni 1985 - 1995

Universita degli Studi di Milano (Dipartimento di Informatica)

Laurea in Scienze dell'Informazione (Informatica) — Laurea magistrale classe LM/18.
92 /110.

Sistema di acquisizione dati per la supervisione di impianti industriali.

Anni 1979 - 1984
Liceo Scientifico Antonelli di Novara

Diploma di maturita scientifica.

Approfondita conoscenza dei sistemi operativi Unix, Linux, Windows, OSX, delle piattaforme SQL Oracle, SQL
Server, mysql e dei linguaggi c, c++, Assembler, Pascal, Prolog, Lisp, Basic, PHP, HTML e dei linguaggi di
scripting in genere, grande esperienza nella creazione di corsi su piattaforma Moodle includendo I'utilizzo dei

plugins associati.

Conoscenza delle piattaforme di videoconferenza quali Webex, Big Bluebutton, Skype e similari con esperienze
nella incorporazione delle stesse su piattaforma Moodle tramite plugin della piattaforma.

Conoscenza dei pacchetti SW per la elaborazione multimediali quali iMovie e similari e di tools per la
compressione dei flussi multimediali quali Handbrake e similari utili per la pubblicazione su piattaforme Web

applicando gradi di diversa scalabilita a seconda della banda garantita.

Inglese

Eccellente.
Eccellente.
Eccellente.

Si autorizza il trattamento dei dati personali in base all'art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all'art. 13 GDPR 679/16
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ATTIVITA COME LIBERO PROFESSIONISTA

* Date (da - a)
* Attivita professionale

* Clienti principali
o Attivita

ESPERIENZE E COLLABORAZIONI

* Date (da - a)

* Riferimento

o Attivita

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Riferimento

* Attivita

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da -
+Date (da-a
+ Date (da -
+Date (da-a
* Riferimento
* Attivita
* Principali mansioni e responsabilita

a

a
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* Date (da - a)

+ Date (da-a)

* Riferimento

* Attivita

* Principali mansioni e responsabilita

+ Date (da-a)

+ Date (da-a)

+ Date (da-a)

* Riferimento

* Attivita

+ Principali mansioni e responsabilita

Novembre 2019 ad Oggi
Libero professionista con Partita IVA, Codice: ATECO 63.12.00 - Portali Web.

Scuole, Universita e istituti di formazione, Enti pubblici

Realizzazione ed assistenza utenti per portali Web in particolare su piattaforma Moodle.

Tutoraggio e addestramento a favore di docenti, tutor e studenti di corsi on line relativamente alluso della
piattaforma Moodle. Supporto informatico alla risoluzione di problemi relativi alla piattaforma anche in
collaborazione con sistemisti ed amministratori. Promozione di corsi On Line a livello universitario con
monitoraggio delle manifestazioni di interesse di potenziali studenti, analisi del’andamento delle iscrizioni,
raccolta dei bisogni formativi ed implementazione delle proposte migliorative in collaborazione con i responsabili
degli stessi.

Maggio 2017 - Aprile 2021
Universita degli Studi di Torino

Collaborazione volontaria.

Consulenza, assistenza ed attivita volte al restyling del corso di Sociologia del corso di Laurea in Scienze
del’ Amministrazione On Line, sviluppato su piattaforma Moodle, in collaborazione con il Prof. Paolo Almondo.
Arricchimento deposito domande e conduzione di gruppi di esercitazione (in video conferenza ed in presenza)
per la scrittura e la messa in scena di casi decisionali.

Gennaio 2020 - Giugno 2020
Provveditorato agli Studi di Torino

Prestazione d'opera.

Realizzazione di portale Moodle per la formazione a distanza degli insegnanti di sostegno, coordinamento
Dott.ssa Marta Martone.

Marzo 2020 - Ottobre 2020
Febbraio 2021 - Settembre 2021
Giugno 2022 - Dicembre 2022
Aprile 2023 - Settembre 2023
Universita degli Studi di Torino

Incarichi presso la Universita degli Studi di Torino, Dipartimento di Giurisprudenza

Incarichi di lavoro autonomo per attivita di supporto alla didattica e promozione dei corsi On Line del dipartimento
di Giurisprudenza della Universita degli Studi di Torino includendo i corsi erogati presso la sede
extrametropolitana di Cuneo, coordinamento Prof.ssa Manuela Consito.

Agosto 2020 - Febbraio 2021
Marzo 2021 - Ottobre 2021
Universita degli Studi di Torino

Incarichi presso Universita degli Studi di Torino, Dipartimento di Giurisprudenza

Incarichi di lavoro autonomo per attivita di supporto alla didattica, tutoraggio e addestramento a favore di docenti,
tutores e studenti relativamente all'uso della piattaforma Moodle in uso al dipartimento di Giurisprudenza della
Universita degli Studi di Torino, coordinamento Prof.ssa Valeria Marceno.

Marzo 2022 - Maggio 2022
Novembre 2022 - Dicembre 2022
Marzo 2023 - Maggio 2023
Universita degli Studi di Torino

Incarichi presso Universita degli Studi di Torino, Dipartimento di Economia e Statistica Cognetti de Martiis

Incarichi di lavoro autonomo per attivita di supporto alla didattica, post produzione video degli incontri dei seminari
Dreufare 2022, Cocumint 2022, Mineu 2023 e Cocumint 2023 e realizzazione di materiale informativo di supporto
al corso, coordinamento Prof.ssa Alessandra Venturini.

Si autorizza il trattamento dei dati personali in base all'art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all'art. 13 GDPR 679/16
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ESPERIENZE LAVORATIVE COME DIPENDENTE E
CONSULENTE PRESSO IMPRESE PRIVATE

* Date (da - a)
* Nome del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

*» Nome del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

*» Nome del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

*» Nome del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Settembre 2012 - Oggi
Nanchino Automazioni Industriali s.r.l. (Mercenasco, Torino)

IT, Automazione Industriale.

Responsabile Assistenza Clienti, Service Manager.

Punto primario di contatto per i clienti a riguardo di ogni problematica emersa nell'utilizzo delle soluzioni fornite.
Responsabilita della documentazione tecnica, marketing e vendita di corsi-training di utilizzo dei sistemi
commercializzati per gli operatori del cliente garantendo accesso alla documentazione relativa su piattaforma on
line.

Gennaio 2005 - Luglio 2012
MTS Systems s.r.l. (Torino) — Societa controllata dalla sede centrale di Minneapolis (USA)
IT, Testing Automotive ed infrastructure.

Responsabile Assistenza Clienti, Service Manager.

Punto primario di contatto per i clienti a riguardo di ogni problematica emersa nell' utilizzo delle soluzioni fornite e
diagnosi on line dei malfunzionamenti o errati usi del sistema, guida del team di assistenza tecnica.
Permanenza ed esperienze lavorative in Francia, Svezia, Germania ed in Minnesota (U.S.A).

Aprile 2007 - Luglio 2012 (in concomitanza con quanto sopra).
MTS Systems Limited (Cirencester, U.K.) — Societa controllata dalla sede centrale di Minneapolis (USA)
IT, Testing Automotive ed infrastructure.

Responsabile Assistenza Clienti, Service Manager.

Punto primario di contatto per i clienti a riguardo di ogni problematica emersa nell' utilizzo delle soluzioni fornite e
diagnosi on line dei malfunzionamenti o errati usi del sistema, guida del team di assistenza tecnica. Responsabile
del budget di spesa e di risultato relazionandosi direttamente con il dipartimento di finance della sede centrale di
Minneapolis.

Assunzione del personale tecnico ed amministrativo subordinato e conseguente formazione ed inserimento in
organico.

Permanenza ed esperienza lavorativa di circa 3 anni nel Regno Unito (UK).

Maggio 1999 - Dicembre 2004
Incas s.r.l. (Vigliano Biellese, Biella)
Automazione Industriale.

Programmatore SW, Responsabile Assistenza Clienti, Service Manager.

Programmatore SW e sistemista esperto in piattaforme client server e database SQL (mysql, SQL Server, Oracle
ed altri) con utilizzo di diversi linguaggi di programmazione (c, c++, Pascal, Visual Basic, php, scripting languages
in genere, HTML e tools collegati ed altri).

Punto primario di contatto per i clienti a riguardo di ogni problematica emersa nell'utilizzo delle soluzioni fornite
con diagnosi on line dei malfunzionamenti o errati usi del sistema, guida del team di assistenza tecnica.

Maggio 1995 - Maggio 1999
Officine Grafiche De Agostini (Novara)
Grafica e stampa.

Programmatore SW, Responsabile programmazione della produzione.

Programmatore SW e responsabile della programmazione della produzione della stampa su macchine rotative
ed offset in genere dei prodotti commercializzati dalla societa includendo inserti multimediali quali CD ROM
interattivi e similari.

Maggio 1985 - Maggio 1995 (in concomitanza con gli studi Universitari)
Libero professionista con Partita IVA, consulente aziendale informatico in varie aziende private

Aziende varie.

Programmatore SW freelance.

Programmatore SW e sistemista esperto in piattaforme client server e database SQL con utilizzo di diversi
linguaggi di programmazione (c, c++, Pascal, Assembler, Basic).

Torino,10 Maggio 2023
In Fede

7 Aot

Si autorizza il trattamento dei dati personali in base all'art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all'art. 13 GDPR 679/16

Pagina 3 di 3



